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Pharmaunternehmen, die ihre Produktion mit einem Manufacturing
Execution System (MES) modernisieren wollen, stehen vor vielen
Fragen. Die Beratungsexperten im Kérber-Geschéaftsfeld Pharma
haben darauf die richtigen Antworten. Sie begleiten Unternehmen
auf dem gesamten Weg - von der Auswahl des passenden MES Uber
dessen Implementierung bis zum Betrieb im Produktionsalltag.
Dabei legen sie Wert auf partnerschaftliche Zusammenarbeit und
nachhaltige Kundenbeziehungen.

Fragt man Michael Véllinger, wie er seine Arbeit in
einem Satz beschreiben wurde, sagt er: ,Ich
finde das passende Produktionsleitsystem fur
meine Kunden, damit ihre Fertigung noch
effizienter wird.“ Michael Vollinger arbeitet als
Business Director Consulting im Geschaftsfeld
Pharma des internationalen Technologiekon-
zerns Korber. Er und seine Kollegen kennen sich
bestens mit den gangigen Manufacturing Execu-
tion Systemen (MES) auf dem Markt aus. Dartber
hinaus sind sie auch mit den spezifischen
Prozessen und Anforderungen der Pharma- und
Biotechbranche vertraut und bringen dieses
wertvolle Know-how in ihre Projekte mit ein. ,Wir
verfligen Uber mehr als 20 Jahre Erfahrung in
diesem Bereich und wissen, dass die Integration
eines MES fur viele Unternehmen ein herausfor-
derndes Projekt ist. Umso wichtiger ist es, dass
sich diese hundertprozentig darauf verlassen
kénnen missen, mit dem richtigen Projektpart-
ner zusammenzuarbeiten®, sagt Michael Véllin-
ger. Bei der Umsetzung spielen nicht nur planeri-
sche und technische Aspekte eine Rolle, sondern
auch ,weiche“ Faktoren.

Datenbank statt Papierchaos

Der Einsatz eines Manufacturing Execution
Systems (MES) ist in der Pharma- und Bio-
techindustrie nahezu unerlasslich geworden.
Komplexe Herstellervorgaben und Regularien zur

-Wir verfiigen liber mehr
als 20 Jahre Erfahrung mit
den gangigen
Manufacturing Execution
Systemen am Markt.«

Michael Véllinger
Business Director Consulting im
Korber-Geschiftsfeld Pharma

Produktqualitét und -sicherheit machen es nétig,
die herkdmmlichen fehleranfalligen Dokumenta-
tions- und Freigabeprozesse auf Papierbasis zu
ersetzen. ,,Durch ein MES werden diese Prozesse
digitalisiert, wodurch sie sich einfacher protokol-
lieren und gesetzeskonform dokumentieren
lassen“, sagt Michael Véllinger. AuBerdem fun-
giert das MES als Ubergeordnete Losung, mit der
die Produktion in Echtzeit gesteuert, Uberwacht
und synchronisiert wird. ,Unternehmen kénnen
dadurch groBe Datenmengen aus ihrer Fertigung
sammeln. Diese Informationen lassen sich
nutzen, um zahlreiche Prozesse zu analysieren
und effizienter zu machen®, so der Berater. Bei
der Auswahl und Integration eines solchen
Leitsystems mUssen jedoch viele Faktoren
berucksichtigt werden, beispielsweise, welches
MES am besten zu den individuellen Bedurfnis-
sen passt, welches System die hdchste Zukunfts-
sicherheit bietet und wie der damit einhergehen-
de Change-Prozesse so durchgeftihrt werden
kann, dass alle Prozesse bertcksichtigt und
séamtliche Mitarbeiter einbezogen werden. Vor
dem Hintergrund der Digitalisierung stellen sich
dartber hinaus noch weitere Fragen, etwa zum
Einsatz von Cloud-L&ésungen, zu MES as a Service
(MES aaS), zur agilen Projektentwicklung und zur
Validierung dieser Pharma 4.0-Anséatze. Die
Beratungsexperten aus dem Korber-Geschafts-
feld Pharma beantworten ihren Kunden auch
solche komplexen Fragen.

Prazise Prozessanalyse fiir maBgefertigte
Lésungen

Bei ihren Projekten verfolgen die MES-Spezialis-
ten von Kérber einen ganzheitlichen Ansatz:
Lunsere Arbeit endet nicht mit der Auswahl des
richtigen MES fur den Kunden¥, sagt Michael
Veéllinger. ,im Anschluss unterstttzen wir ihn
auch dabei, dieses erfolgreich zu implementie-
ren, zu kalibrieren und im Produktionsalltag
optimal zu nutzen.“ Bereits zu Beginn eines
Projekts schaffen er und seine Kollegen dafir die
richtige Grundlage, indem sie ein selbstentwi-
ckeltes Verfahren namens Process Landscape®
nutzen. Mit dieser Software analysieren sie die
Produktionsablaufe des Kunden, optimieren
diese und bereiten sie fur die digitale Transfor-
mation vor. Bei der Auswahl des richtigen MES
achten die Experten darauf, dass das Leitsystem
zur vorhandenen IT-Architektur des Kunden



passt, beispielsweise zum Enterprise-Resource-
Planning-System (ERP). So stellen sie sicher,
dass sich das MES spéter auch nahtlos in die
Fertigung einftigt.

Unterstiitzung beim Change-Prozess

Bei der Einfihrung eines MES spielt neben den
technischen Aspekten auch die menschliche
Komponente eine groBe Rolle. ,Durch ein
solches Leitsystem veradndern sich die
Prozesse, weshalb man die Mitarbeiter in der
Produktion am besten frihzeitig einbindet*,
sagt Michael Véllinger. Auch um diese Themen
kiimmern sich die Spezialisten von Kérber,
beispielsweise durch den Aufbau eines Change-
Management-Offices beim Kunden. ,So erhalt
der Kunde Unterstltzung bei kritischen
Transferprozessen, beispielsweise beim Uber-
gang von der papierbasierten Chargendoku-
mentation in das Electronic Batch Recording®,
so Véllinger. Der Projektplan folgt einem struk-
turierten Ablauf: Auf die Planungsphase folgt
die Integrationsphase, welche Funktionstests,
Trainings fur die Mitarbeiter und Unterstitzung
beim Anlauf der umgestalteten Prozesse
beinhaltet. Im Anschluss an die Integration sind
Berater-Teams von Koérber vor Ort, die den
Betrieb des MES sicherstellen und so einen
reibungslosen First- und Second-Level-Support
gewahrleisten.

Nachhaltige Kundenbeziehungen und langjéhri-
ge Kooperationen

Unter den bisherigen Projektpartnern finden sich
die Namen von internationalen GroBkonzernen
ebenso wie die von kleinen und mittelstandi-
schen Betrieben. ,Die MES-Spezialisten von
Koérber haben mit lhrer Expertise und Erfahrung
unser Projekt erfolgreich gefuihrt®, lautet so zum
Beispiel das Fazit von Christian Paunert, Leiter
des CGS Managements beim Marktfihrer im
pharmazeutischen Magnesiumsektor, Verla-
Pharm. ,Wir haben uns jederzeit gut aufgehoben
gefuhlt — auch in der Begleitung nach dem
Go-Live.“ Die Zufriedenheit der Projektpartner
lasst sich auch als Zahl ausdrtcken: 97 Prozent
der Neukunden setzen die Zusammenarbeit mit
den MES-Spezialisten von Kérber langfristig fort.
Viele dieser Kooperationen bestehen zudem seit
zehn Jahren oder langer.

MES-Kompetenz und mehr

Die Beratung zu Manufacturing Execution
Systemen sowie deren Implementierung und
Betrieb sind das Kerngeschéaft der Beratungs-
experten im Kérber-Geschéaftsfeld Pharma. Mit
ihren Losungen begegnen sie den typischen,
komplexen Anforderungen der Pharmaindustrie
wie der Validierung von IT-Systemen (CSV), den
komplexen Anforderungen der Serialisierung und
des Track & Trace, der Datenzusammenfihrung
auf Basis von Enterprise Manufacturing Intelli-
gence sowie den cGMP-Datenintegritdtsanforde-
rungen und den Anforderungen des
Warehouse-Managements. Ergénzend dazu
bieten die Experten aber auch spezielle Dienst-
leistungen an, beispielsweise die Implementie-
rung von Pharma 4.0-Projekten. Dazu z&hlt
beispielsweise die Nutzung aktueller Augmented
Reality-Technologie, um Prozesse an den Linien
zu unterstitzen ,,Durch unsere komplementaren
Services decken wir den gesamten Bedarf

der Kunden ab und liefern dabei alles aus einer
Hand,“ sagt Michael Véllinger. Pharma- und
Biotechunternehmen erhalten dadurch effiziente
und nachhaltige L6sungen, mit denen sie auf
Jahre hinaus sicher planen kénnen.

Korber - delivering the difference in pharma

Wenn Sie mehr Uber das Beratungs-
angebot von Kérber zu Manufacturing
Execution Systemen (MES) erfahren
mdchten, kontaktieren Sie uns gern:

www.koerber-pharma.com/solutions/
beratung

97-.

der Kundenbeziehungen
bleiben langfristig erhalten -

das ist das Ergebnis von fachlicher Kompetenz,
verlasslicher Umsetzung und kundennahem Auftreten.


https://www.koerber-pharma.com/solutions/beratung

Wir sind an lhrer Seite

Wo auch immer sich Ihr Unternehmen befindet — unsere lokalen Pharma-Experten
unterstitzen Sie auf der ganzen Welt.

Uber Kérber

Der Kérber-Konzern wird von unseren rund 10°000 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern in aller Welt gepragt. Unsere Aktivitaten erstrecken sich auf finf
Geschaftsbereiche, in denen wir unternehmerisches Denken in Kundenerfolge
umsetzen und den technologischen Wandel gestalten. Jeder Geschéftsbereich
entwickelt Produkte, Dienstleistungen und Prozesse, die begeistern und die

die sich wandelnden Marktanforderungen berucksichtigen. Das Fachwissen und
die Leidenschaft unserer Mitarbeitenden in Verbindung mit unserem
unbedingten Kundenfokus sind der Schltissel zu unserem Erfolg. Wir bauen
zunehmend auf Okosysteme, die die Herausforderungen von heute und morgen
I6sen. Die Kérber AG ist die Holdinggesellschaft des Kérber-Konzerns.

Wir sind die Heimat fur Unternehmer — und setzen unternehmerisches Denken
in Erfolg fUr unsere Kunden um.

Delivering the difference in pharma

Im Kdrber-Geschaftsfeld Pharma machen wir entlang der gesamten Pharma-
Wertschopfungskette den entscheidenden Unterschied, indem wir ein einzigar-
tiges Portfolio aus integrierten Lésungen bieten. Ausgehend von der fundierten
Erfahrung in den Bereichen Beratung, Inspektion, Transportsysteme, Verpackungs-
maschinen und -materialien, Track & Trace und Software, verstehen wir die
Herausforderungen in Pharmaprozessen und -regulierung, denen unsere Kunden
jeden Tag gegeniiberstehen. Fur sie haben wir die richtigen L6sungen, um das
gesamte Potenzial globaler Pharma- und Biotech-Produktionen zu erschlieBen.
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